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STAMMDATEN FIRMA: 
 
Sollen die mobilen Arbeitsscheine generell als Anlage an die Rechnung/E-Mail-Rechnung angehängt 
werden?  
Die Einstellungen können im Kunden und Objektstamm bzw. in der Auftragsposition übersteuert werden: 
 

 
 
Layout für den mobilen Arbeitsschein in der Anlage der Rechnung  
(kann beim Kunden und Objekt übersteuert werden): 
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Texte für die Unterschrift der mobilen Arbeitsscheine und für den zusätzlichen Versand per E-Mail nach 
Abschluss der Arbeiten: 
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AUFTRAGSPOSITION: 
 
Soll ein mobiler Arbeitsschein erzeugt werden? 
Ist nur das Arbeitsscheindatum von Interesse, nicht die Termine anhand des hinterlegten Zyklus (wenn z. B. 
ein Schein mit vielen Terminen in der Unterhaltsreinigung nur einmal unterzeichnet werden muss)? 
Soll die Einstellung für die Anlage zur Rechnung aus dem Firmenstamm übersteuert werden? 
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EXTRAS/OPTIONEN: 
 
Soll die Disposition bei der Bereitstellung der mobilen Arbeitsscheine berücksichtigt werden? 
Wenn nein, gilt das zugeordnete Team. 
 
Sollen erledigte mobile Arbeitsscheine automatisch zurückgemeldet werden? 
Oder nur wenn eine Unterschrift vorliegt? 
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PROFAKTURA / EXTRAS/ MOBILE EINSTELLUNGEN: 
 
In der mobilen Einstellung wird die Handhabung der App ProTeam geregelt. 
Welche Daten sollen wie angezeigt werden? 
Wer soll in welchem Fall per ProMessage benachrichtigt werden? 
 

 
 

In der Zuordnung Gerät müssen einmal die mobilen Endgeräte mit IMEI-Nummer hinterlegt werden: 
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In der Zuordnung Benutzer wird die mobile Einstellung einem Benutzer zugeordnet, der wie alle ProClean-
Benutzer in der Benutzerverwaltung angelegt und mit Rechten versehen wird. 
 
Darüber hinaus kann über Teams, Touren, Personalnummern und Regionen eingegrenzt werden, welche 
Arbeitsscheine der Benutzer auf seinem Endgerät erhalten soll: 
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PROMESSAGE  
 
Der Nachrichtenaustausch zwischen den mobilen Endgeräten und der Zentrale erfolgt über das Programm  
Faktura/Extras/ProMessage.  
In den Optionen legt man fest, welche Daten angezeigt werden sollen: 
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ProMessage - Anzeige der Arbeitsscheine: 

 
 
 

Diese Funktionen sind über das Klappmenü mit der 
rechten Maustaste aufrufbar. 
 
 
 

Je nachdem wie die Optionen unter Extras eingestellt sind,  
müssen die Arbeitsscheine noch rückgemeldet werden.  
 
Sollte eine Kundenbemerkung vorhanden  
sein, muss in jedem Fall von der Zentrale  
eingegriffen werden, sprich der Arbeitsschein 
ist nicht automatisch zurückgemeldet. 
 
    


